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Terugkijkend op het afgelopen jaar, heeft vooral het laatste kwartaal in het teken gestaan van interne wisselingen en afscheid nemen.

Per 1 oktober 2010 heeft Dave Mobers een baan buiten Vivre aanvaard en is er een einde gekomen aan zijn voorzitterschap van de Ondernemingsraad.

Dave werd opgevolgd door Richard Smit tot 31 december. Ook Richard heeft de organisatie verlaten.

Gelukkig was Ruud van Mulken bereid de voorzittershamer over te nemen, zodat de OR met ingang van 1 januari 2011 met nieuw elan verder kon gaan.

Een ander afscheid waar wij op deze plek toch ook bij stil willen blijven staan, is het overlijden van Jan Meijers, voorzitter van de Raad van Bestuur van Vivre. Jan Meijers was de gesprekspartner van de OR en wij hebben hem leren kennen als een sociaal persoon met altijd een warm woord voor eenieder. Als bestuurder was hij gedreven wars van formaliteiten: waarom moeilijk doen als het ook eenvoudig kan?

Het bericht van zijn ziekte en korte tijd daarna van zijn overlijden heeft ons allen zeer geschokt. 

Dat het jaar 2010 op deze wijze werd afgesloten, hadden wij niet kunnen vermoeden.
Ook in 2010 heeft de Ondernemingsraad weer een hele reeks van onderwerpen behandeld. 

We hebben de volgende onderwerpen geselecteerd waarop we in dit jaarverslag nog even willen terugkomen.
Klevarie

In 2010 is steeds meer duidelijk geworden dat er in de locatie Klevarie het een en ander aan het veranderen is. Er vindt een ontmanteling plaats van de grootste verpleegkliniek van Vivre naar uiteindelijk 0 plaatsen. De Ondernemingsraad heeft geparticipeerd in de projectgroep Malberg en is zodoende vroegtijdig bij het project betrokken.
Nadat de cliënten en medewerkers van La Valence waren vertrokken, werd de 3e afdeling ingericht voor cliënten en medewerkers van De Mins. 
Voor medewerkers heeft dit ook het een en ander betekend. Niet iedereen kon of wilde mee naar de nieuwe locatie. Daarom is de “Werkwijzer boventallige medewerkers Malberg” tot stand gekomen om op een zorgvuldige wijze betrokkenen elders in de organisatie te kunnen herplaatsen.
Gezien de stichtingsbrede afbouw van niveau 2 zou deze werkwijzer niet alleen op Malberg van toepassing moeten zijn. Op initiatief van de Ondernemingsraad heeft deze notitie een stichtingsbrede invulling gekregen. 
In de notitie “Beleidskaders verzamelgebouw Klevarie” wordt beschreven hoe de huidige afdelingen van de locatie Klevarie in afwachting van de realisatie van verdere nieuwbouwplannen al worden voorbereid (c.q. ingericht) op de toekomst. Door de nieuwbouwplannen en de uiteindelijke verhuizing naar nieuwe locaties veranderen de werkplekken van medewerkers. Immers het principe van medewerker volgt werk is geldend.
In zijn advies heeft de Ondernemingsraad aangegeven zich in de uitgangspunten te kunnen vinden. Aangezien deze notitie zich heeft beperkt tot de medewerkers in de zorg, is het wel noodzakelijk dat voor medewerkers in de ondersteunende diensten een zelfde zorgvuldigheid wordt betracht.
Pilot WAI/DIX

Een project waarbij de Ondernemingsraad intensief is betrokken, is de “Pilot WAI/DIX”.
De WAI is een wetenschappelijk onderbouwde vragenlijst die inzicht geeft in het belastbaarheidpatroon van medewerkers. Om meer factoren te kunnen meten (o.a. cultuur en arbeidsomstandigheden) is de vragenlijst DIX (Duurzame Inzetbaarheid Index) toegevoegd.
Deze pilot is gehouden in de locatie Grubbeveld. Het grote voordeel van deze methode is, dat medewerkers zelf het heft in handen houden. Na invulling van de vragenlijst zien de resultaten en bepalen ze zelf of ze hier al dan niet mee aan de slag gaan. 

De Ondernemingsraad is benieuwd naar de uiteindelijke resultaten.

Bedrijfsfitness

De Ondernemingsraad heeft ingestemd met de regeling bedrijfsfitness. In deze regeling zijn de voorwaarden en uitgangspunten benoemd. Doordat de regeling deel uit maakt van het meerkeuzesysteem arbeidsvoorwaarden, is het voor medewerkers een aantrekkelijke regeling. 

Vivre Thuis

Het is bekend dat vanwege afbouw van verzorgingshuisplaatsen er minder behoefte is aan  intramurale capaciteit verzorgenden, terwijl er meer vraag komt naar extramurale capaciteit. Vivre Thuis is het organisatieonderdeel dat ervoor zorgt dat m.n. cliënten in de zorgwoningen bij de verzorgings- en verpleeghuizen de juiste zorg krijgen. Vivre Thuis is begonnen met een beperkt aantal medewerkers, maar het is de bedoeling dat dit gestaag gaat uitbreiden. Medewerkers waarvan de intramurale werkplek gaat vervallen, kunnen de overstap maken naar Vivre Thuis. 

De OR blijft de verdere ontwikkeling van Vivre Thuis volgen.
Vivre Gewoon Beter

Dit is een groot traject waaraan in principe alle medewerkers deelnemen. Nadat in 2009 de locatie De Zeven Bronnen de aftrap heeft gemaakt, is in 2010 een aantal andere locaties gevolgd. Uitgangspunt in dit traject is dat de cliënt centraal staat, met andere woorden trachten het voor de cliënt zo goed mogelijk te doen. Dit betekent niet dat alles moet, maar het betekent wel duidelijkheid scheppen. Het is de Ondernemingsraad duidelijk, dat deze training veel teweeg brengt. Maar we hoorden ook, dat er een meerwaarde was om zaken eens anders te bekijken. De OR heeft wel regelmatig gevraagd om zaken te borgen. Immers niemand is gebaat bij het inslaan van een andere weg en dan geleidelijk aan terugvallen in oude patronen.
Nog niet alle locaties hebben de training gevolgd; het project loopt ook in 2011 nog door. 

Werkgroepen

Een aantal OR-leden neemt ook deel aan stichtingsbrede of locatiebrede werkgroepen.
In deze werkgroepen worden zaken voorbereid of ideeën besproken, en wordt gekeken hoe de  implementatie in de praktijk kan plaatsvinden.

Enkele voorbeelden van deelname aan werkgroepen:
· Vivre Gewoon Beter

· Flexibilisering

· Arbowerkgroepen
· Nieuwbouwprojecten (Hagerpoort)
Training

Ook in 2010 heeft de Ondernemingsraad weer een aantal trainingen gevolgd. De twee 2-daagse trainingen hebben vooral betrekking gehad op het verbeteren van de eigen werkwijze. Doelstelling was om zo efficiënt mogelijk de diverse vergaderingen te laten verlopen. Er werd kritisch gekeken naar de werkwijze en voorstellen ter verbetering werden direct in de praktijk geprobeerd.
Een training van een heel ander kaliber is de financiële training. Aan de hand van de jaarstukken en kwartaalrapportages van onze organisatie, heeft de Ondernemingsraad enige inzicht gekregen hoe het in financieel opzicht is gesteld en waarom er bepaalde keuzes worden gemaakt.

Achterban

Het werk van een Ondernemingsraad is erop gericht de achterban zo goed mogelijk te vertegenwoordigen. Hiervoor heeft de OR dan de input van medewerkers nodig en moeten de medewerkers informatie van de OR ontvangen (m.a.w. halen en brengen van informatie).
Hoe heeft de OR zijn informatie gehaald?

· Door met medewerkers in gesprek te gaan over een bepaald onderwerp.
· Door deel te nemen aan werkgroepen.

· Door mails / brieven die medewerkers de OR toesturen.

De OR brengt zijn informatie:

· Door maandelijks een stukje te schrijven in de nieuwsbrief.

· Door de notulen van de OR- en de OV-vergaderingen te verspreiden.

· Door aanwezig te zijn bij werkoverleggen.

· Door vragen van (groepen) medewerkers te beantwoorden.

In dit kader is het van belang te weten dat een OR er niet is om de individuele belangen van medewerkers te behartigen; wel die van groepen medewerkers. Ook is het niet zo dat een OR er is om klachten c.q. problemen op te lossen (de OR is geen ombudsman). Wel kan de OR een luisterend oor bieden en helpen de weg te wijzen hoe er wel een oplossing tot stand kan komen.

Samenstelling OR

In 2010 is er een aantal wijzigingen geweest in de samenstelling van de Ondernemingsraad.

In januari werd gestart met 2 vacatures. Per 1 april hebben Roos Hoenen en per 1 juli Nicole Frissen de OR verlaten en waren er 4 zetels vacant.
Per 1 mei zijn Eric Veugen en Suzanne Brorens als lid van de OR toegetreden. Helaas heeft Suzanne na 1 maand de OR alweer verlaten.

Per 1 oktober heeft Dave Mobers de organisatie verlaten en kwam er weer een zetel vrij. Per 1 januari 2011 heeft ook Richard Smit de organisatie verlaten, hetgeen ook weer een vacature opleverde.

Per 1 januari 2011 was 1 vacature opgevuld door Gerdie Winckelmolen. Dit betekent dat er in 2011 gestart werd met 4 vacatures.
Per 31 december 2010 bestond de OR uit:

Ruud van Mulken, voorzitter

Herman Eerens

Marijke Geersheuvels

Jos Gordijn

Marjolijn Heuvelman

Esmeralda Lardinois

Petra Oosterbaan

Maria Paulissen

Jeroen Rongen

Lilian Verhaegen

Eric Veugen

Tino Wolfs

De Ondernemingsraad werd bijgestaan door de ambtelijk secretaris Elly Wijnen.
Tot slot

Heeft u vragen en / of opmerkingen naar aanleiding van dit jaarverslag? Laat het ons weten op het bekende adres: Polvertorenstraat 4 – 6211 LX  Maastricht of via de mail: ondernemingsraad@vivre.nl
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